Altalanos Szerzédési Feltételek

1. Felhasznalasi feltételek

1.1.1 A PlayClan.hu online szolgaltatasait és k6z0sségi platformjait, 16 éves korig szil6i engedéllyel lehet
igénybe venni, 16 éves kor utan sajat felelésséggel lehet igénybe venni.

1.1.2 Mindazonaltal az altalunk igénybe vett k6zdsségi platformok életkorra vonatkoz6 szabalyait
felllbiralhatjak az altalunk megszabott életkorra vonatkoz6 szabalyokat.

1.2.1 A PlayClan.hu online szolgaltatasait kizarolag abban az esetben lehet igénybe venni, ha nincs
hasznalatban illegalis szoftverek és alkalmazasok, valamint elfogadhat6 nyelvezet alkalmazasa van
érvényben.

1.2.2 A PlayClan.hu szolgaltatasaitdl eltilthatjuk azokat a felhasznalokat, akiknek a gépén
megtalalhatoak illegalis szoftverek és alkalmazasok, még abban az esetben is, ha az adott szoftvert és
vagy alkalmazas nem volt hasznalatban.

1.3.1 A PlayClan.hu online szolgaltatasain, k6zdsségi platformjain érvényben 1évd szabalyzatok érvényesek
minden esetben a felhasznaldkra.

1.3.2 Viszont kilonb6z6 szolgaltatasainkon és kézosségi platformjainkon belll elkévetett
szabalysértésért mas-mas blntettessék, vonatkoznak az tgyfelekre.

2. A felhasznalé6 kotelezettségei

2.1.1 A PlayClan.hu szolgaltatasain és k6z6sségi platformjain belll megtalalhatd adatok a PlayClan.hu
tulajdonat képezik. Az adatokkal harmadik félnek nem adhatjuk ki.

2.1.2 A PlayClan.hu szolgaltatasain és k6zosségi platformjain belll megtalalhatd adatok a PlayClan.hu
tulajdonat képezik. Az adatokkal kapcsolatos felhasznalasokat kizarélag irasbeli, és emellett hivatalos
uton lehet csak alkalmazni és hasznalni az adatokat, de csak kizarolag tulajdonosi engedéllyel
valosulhat meg.

2.2.1 Afelhasznaldnak teljes mértékben a sajat felel6ssége, hogy a bejelentkezési adatait miképpen tartja el
zarva mas felhasznalok elél. Es miképpen tarolja el az adatait annak érdekében, hogy azok az adatokat ne
felejtse el.

2.2.2 Szerverink tobb opciét is javasol a bejelentkezési adatokkal tarolasaval és titkositasaval
kapcsolatban. Felhasznalo ne adja meg senkinek se a jelszavat. Felhasznal6 hasznaljon nehezen
kitalalhat6 biztonsagos jelszavat.

2.3.1 Afelhasznalonak kotelezettsége sajat szamitdgépét feligyelni annak érdekében, hogy az eszkdz ne
kerlljon mas felhasznalo tulajdonaba és ezaltal az illetéktelen felhasznald ne tudjon hozza férni a PlayClan.hu
altal nyujtott szolgaltatasokhoz.

2.3.2 Afelhasznalonak tilos atadni mas személynek a PlayClan.hu szolgalatasokon bellli karakterét.

2.4 Afelhasznalo regisztralasa soran koételes betartani a PlayClan.hu szolgaltatasain és kozdsségi platformjain
belul érvényes szabalyzatokat.

2.5 A felhasznal6 kételes bejelenteni barmely PlayClan.hu szolgaltatédsain és k6zosségi platformjain belul talal
hibat vagy problémat, emellett titokban tartani ameddig a hiba vagy probléma nem kerdl kijavitasa.



3. Jaték alapvet6 szabalyzata

3.1 Afelhasznaldnak szigoruan tilos szolgaltatasainkon beldli targyait, karaktereit, valamint barmely olyan
eszkdzét odaadni, amely értéket képvisel a valévilagba.

3.2 A PlayClan.hu szolgélatatasain belil egy felhasznalonak maximum 3 darab felhasznaldi fiokja lehet egy
jatékmenetben.

3.3 A PlayClan.hu nem koételezhetd barmi féle visszatéritésre barmit, amelyet a felhasznal6 vasarolt a
szolgaltatasainkon belll az csak is a felhasznalo feleléssége, amennyiben mas személy kartyajaval, telefon
szamaval vagy mas fizetési mod altal tortént vasarlas bizonyitasa esetén kotelesek vagyunk a kifizetett
Osszeget visszatériteni a felhasznaldnak, és ezzel egyidejlileg a fidkja is torlésre kerdl.

3.4 A PlayClan.hu szolgaltatasain belll ajanlott, hogy a felhasznald 12 éves vagy annal idésebb legyen.

3.5 Afelhasznaldnak meg kell adnia munkatarsaink iranti teljes kori tiszteletet, emellett, ha barmi féle
probléma merilne fel akkor is normalis keretek kdzétt kell ezt jelezni.

3.6 A PlayClan jatékszerverein belll elérhet6 szolgaltatasokat egyedil csak PlayCoin-nal lehetséges
felhasznalni, valamint csak is a PlayClan.hu

4. Szolgaltatas hasznalata
4.1 A PlayClan.hu altal Gzemeltetett szolgaltatasok igénybevételéhez regisztralnia kell a felhasznalénak. A
sikeres regisztracio kdvetéen automatikusan elfogadja a felhasznalé a jatékosokra vonatkozé szabalyzatokat
és az altalanos szerzddési feltételeket.

4.2 Aregisztraciét annak a személynek kell elvégeznie, aki a PlayClan.hu altal nyujtott szolgaltatasokat
igénybe fogja venni.

4.3 A sikeres regisztraciot kovetéen a felhasznalé be fog tudni jelentkezni a PlayClan.hu weboldalara és azon
belll fogja tudni szerkeszteni bejelentkezési adatait, valamint vasarlashoz sziikséges tovabbi adatokat.

4.4 A felhasznal6 tovabbi szolgaltatasokat jaték szerverinkon beldl tudja igénybe venni.

5. Szolgaltatason beluli vasarlasok

5.1 A PlayClan.hu megvaltoztathatja a vasarolhat6 szolgaltatasok arviszonyat. Ezzel kapcsolatban
tajékoztatast vagyunk koételesek kiadni. Az arvaltozas el6tt 7 nappal hamarabb vagyunk kételesek tajekoztatni
a felhasznaldkat.

5.2.1 A szolgaltatas hasznélata dijtalan a felhasznalok szamara.

5.2.2 Bizonyos szolgaltatasok viszont nem dijtalanok, ezeket a szolgaltatasokat a PlayClan.hu
weboldalan tudjak, a felhasznalok igénybe venni.

5.3 Az emelt dijas hivas, illetve SMS fizetési mddokat, kizardlag telefonszamlat fizeté személy
hozzajarulasaval vehet6 igénybe.

5.4 A PlayClan.hu jatékszerverein belll elérhetd szolgaltatasokat csak is PlayCoinnal altal lehetséges
felhasznalni, valamint csak is a PlayClan.hu hivatalos weboldalon lehetséges megvasarolni.

5.5 Vasarlas utani visszatéritést nem a PlayClan.hu-n keresztul kell elintézni, hanem a fizetési szolgaltaton
keresztil kell ezt a folyamatot elintézni. PI: PayPal



5.5.2 Amennyiben a felhasznal6 visszatéritéshez folyamodik, akkor abban az esetben felhasznaloi
fiokjat ideiglenesen felfliggesztjuk, és a korabbi vasarlasért kapott terméket/termékeket
visszavonhatjuk! Ezt kbvetéen szerz6dést is felbontjuk.

6. Kotelességszegéssel létrejové komplikacidk
6.1 A PlayClan.hu nem vallal felel6sséget jatékos kotelezettségszegésébdl szarmazo karokozasokért.

6.2 A PlayClan.hu nem vallal felelésséget azokért a karokért, amelyeket egy felhasznal6 egy masik
felhasznaldval szemben kovetett el. Ebben az esetben a PlayClan.hu a kart okozo jatékostél megvonhatja a
szolgaltatasaink hasznalati joggat.

7. Adatkezelés

7.1 A PlayClan.hu minden megtesz annak érdekében, hogy az adatvesztés lehetésége ne alljon fenn, viszont,
ha mégis megtorténne arr6l nem kdzvetlenil nem a PlayClan.hu tehet.

7.2 A PlayClan.hu harmadik fél részére nem kozvetithet adatokat, emellett nem adhatja azokat at harmadik fél
részeére, kizarolag csak hatdosagok felé irasos engedéllyel.

7.3 A PlayClan.hu kételes barmiféle sulyosabb adatvesztés esetén tajékoztatni a felhasznaldkat 72 6ran belll,
egy nyilatkozat altal, amelyben, pontosan dokumentalva vannak az adatvesztéssel kapcsolatos torténések és
tovabbi tudnivalok. Emellett a PlayClan.hu az adatvesztés kdvetéen valamilyen formaban koteles karpétolni a
felhasznalokat.

7.3.1 APlayClan.hu abban az esetben nem kételes karpotolni a felhasznalokat amennyiben nem altala
keletkezett probléma miatt tértént adatvesztés.

8. Szerz6dés megszintetése
8.1 A szerzddés korlatlan ideig érvényes a teljes felbontasig.
8.2 A szerz6dést barmelyik fél felbonthatja barmikor.

8.3 A szerz6désnek barmely pontjanak megszegeése teljeskori szolgalatastol valo eltiltast von maga utan,
emellett a szerz6désnek az érvényesége is megszinik ezaltal.

8.4.1 A PlayClan.hu nem kételezheté semmilyen formaba, hogy az online szerver adatai torlésre keriljenek.
8.4.2 A PlayClan.hu online szerver adatai nem kertlhetnek semmiféle formaban torlésre.
8.5 A PlayClan.hu szerz6désének végét jelentkezi az is, ha maga a jaték szolgaltatas mar nem elérheté.

8.6 A PlayClan.hu altalanos szerz6désének felbontasat kovetéen nem kotelezheté semmi féle visszatéritésre.
Valamint utélag mar nem lehetséges felel6sségre vonni a PlayClan.hu.

9. Karpétlassal kapcsolatos tudnivalok

9.1 A PlayClan.hu munkatarsainak kotelességiik segitséget nyujtani felhasznaldk iranyaban, ha a
felhasznalonak ismeretlen hiba miatt nem érkezett meg a megvasarolt szolgaltatas.

9.2 A PlayClan.hu-nak kételessége a felhasznaldkat karpotolni, abban az esetben, ha egy ismeretlen hiba
miatt megvasarolt targyak és szolgaltatasok elvesznének.



9.3 A PlayClan.hu-nak kételessége Ugyfeleinek biztonsagat megériznie, olyan személyektél, akik kart
okozhatnak a szolgaltatasok hasznalata soran.

10. Tovabbi rendelkezések

10.1 A PlayClan.hu igényt tarthat arra, hogy barmikor megvaltoztathassa a jelenlegi szabalyzatokat és tovabbi
dokumentumokat.

10.2 A PlayClan.hu-nak kételessége 7 nappal el6re jelezni a felhasznaloknak, azzal kapcsolatban, hogy a
jelenlegi szerz6dések barmilyen formaban frissitésre fognak kertlni.

10.3 A PlayClan.hu-nak kételessége folyamatosan fejleszteni, valamint az Uj dolgokat hozzaadni és valamint
béviteni szolgaltatasait a szerverein.
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